Dentallix

Hola, si deseas realizar la devolucién de un producto adquirido en Dentaltix.com aqui te indicamos los
pasos a seguir. iEs muy sencillo!

Nosotros nos encargaremos de la recogida. Para ello necesitamos que imprimas, rellenes y nos envies por
email a: info@dentaltix.com este formulario cumplimentado junto a una foto en la que se aprecie el estado
del producto. Nosotros solicitaremos la recogida y te enviaremos un mensajero a recoger el paquete. Es
importante que lo tengas preparado con este formulario dentro para que podamos identificar de qué
devolucién se trata cuando lo recibamos en nuestro almacén y podamos confirmarte la devolucién lo antes
posible.

Recuerda que debes proteger el producto adecuadamente para el envio. Te recomendamos introducir los
productos en una caja que sirva como embalaje de proteccién para evitar que el producto o su caja sufran
dafos en el transporte. Puedes utilizar, por ejemplo, la misma caja de cartén en la que te lo habiamos
enviado nosotros u otra equivalente.

Dentaltix no se hara responsable de aquellas devoluciones, que por no haber sido correctamente
embaladas para su envio, lleguen danadas a nuestros almacenes.

- FORMULARIO DE DEVOLUCION -

Fecha del pedido:

N2 de pedido:

Nombre de cliente:

Correo electrénico:

Motivo de la devolucion:
Tramo horario para la recogida:

Direccién completa:

Cédigo Postal: Localidad:
Teléfono de contacto:

Productos a devolver: (Por favor, es importante rellenar todos los datos)

Nombre de producto unidades referencia albaran

Sera imprescindible para la correcta identificacion del paquete que contenga una copia de este
formulario, en caso de no estar incluido no se podra realizar el reembolso correspondiente.
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