
Ciao, se vuoi restituire un prodotto acquistato su Dentaltix.com ecco i passi da seguire. E' molto

semplice! 

Per fare questo abbiamo bisogno che stampi, compili e invii via e-mail a: ciao@dentaltix.com

questo modulo compilato insieme ad una foto in cui è possibile vedere lo stato del prodotto.

Il prodotto è da inviare a Dentaltix: 

Calle Torres Quevedo, 13

28108 Alcobendas, Madrid (Spagna)

 È importante che tu lo abbia preparato con questo modulo all'interno, in modo tale che possiamo

identificare di che reso si tratta quando lo riceviamo nel nostro magazzino e possiamo confermare

il reso il più presto possibile.

Ricordati di proteggere adeguatamente il prodotto per la spedizione. Si consiglia di collocare i

prodotti in una scatola che funga da imballaggio protettivo per evitare che il prodotto o la sua

scatola vengano danneggiati durante il trasporto. Potete usare, ad esempio, la stessa scatola di

cartone in cui ve l'abbiamo spedita o una equivalente.

Dentaltix non sarà responsabile per i resi che non sono stati adeguatamente imballati per la

spedizione e arrivano danneggiati ai nostri magazzini.

-FORMULARIO PER IL RESO-

 Data dell’ordine:

 Nº dell’ordine :

 Nome cliente:

 E-mail:

 Motivo della restituzione: 

 Orario per la restituzione:

Indirizzo completo:

Codice Postale:                                           Località:
Telefono:

Prodotti da restituire: (Per favore è importante compilare tutti i dati)

Nome del prodotto quantità referenza Fattura 



Per la corretta identificazione del pacco, sarà necessario che al suo 
interno vi sia una copia di questo formulario; nel caso non sia 
presente, non si potrà procedere al corrispettivo rimborso.


